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DEMAIN MON COMMERCE

Votre collectivité peut contribuer a la resilience économique du territoire en proposant
aux commerces locaux un programme de réflexion sur leur stratégie économique,
sociale et environnementale.

Les commerces de proximité jouent un role essentiel dans la dynamique des
centres-villes et du territoire. Toutefois, ils se sentent souvent isolés face aux grands
enjeux ecologiques, sociaux et économiques : comment se positionner face au hard
discount et a l'essor d'un e-commerce mondialisé ? Comment faire face aux crises a
répétition ? Poursuivre la vente de biens, ou développer une nouvelle offre de bien-
étre, de services, de fonctionnalite ?

Dans ce monde en changement, les commercants se questionnent sur le
modéle économique de demain.

Depuis de nombreuses années, Ecoscience Provence accompagne des groupes de
commerces désireux de modifier leurs modéles économiques. Avec l'appui d'experts
et d'économistes, Ecoscience Provence a construit la démarche « Demain, Mon
Commerce » dans lobjectif de réduire limpact environnemental du commerce,
développer son activité économique, tout en favorisant la coopération avec d'autres.

Demain Mon Commerce est une démarche structurante pour engager une transition
economique durable et pour redynamiser le tissu commercial local

Aujourd’hui, votre collectivité peut initier cette démarche sur son territoire.



LES AVANTAGES DU PROGRAMME

A lissu de l'accompagnement, la demarche permet au commercant et a la collectivité
d'engager :

e Des actions pour réduire les déchets et les impacts environnementaux

La coopeération et les échanges entre professionnels permettent d'aller plus loin
qu'une mise a niveau des pratiques eco-responsables avec le développement
d'initiatives d'économie circulaire, de reemploi, de réeparation. De nombreuses actions
en circuits économiques courts sont observées a lissue de l'accompagnement. Ces
actions peuvent étre traduites en reduction de gaz a effet de serre ou en reduction de
gisement de déchets.

* Des actions pour renforcer son modeéle économique

La démarche Demain Mon Commerce crée une analyse complete du patrimoine et
des opportunités eéconomiques des participants. En suivant un parcours de remise en
question, le commerce étudie de nouveaux modeéles économiques, plus responsables
et résilients.

e Des actions de coopération

Demain Mon Commerce offre un cadre propice a lécoute, la sincérité et la
bienveillance et donc a un travail approfondi en intelligence collective. Pour la plupart
des participants, de nouvelles coopeéerations emergent . entre-aide technique ou
economique, achat de la production ou du service d'un autre participant, achats
groupes, revente et reemploi. Le tissu economique local se voit redynamise.

* Des actions de mise en valeur du savoir-faire et du patrimoine

Les candidats partagent généralement une forte conscience de la valeur du
patrimoine local. La démarche Demain Mon Commerce peut aboutir a des projets de
transmission des savoir-faire, de sensibilisation, de création de lieux d'accueil au
public, et d'ateliers.

Votre collectivité peut impulser la transition avec ces acteurs essentiels pour la
vitalité des territoires. Ce programme permet de réunir des intervenants de
différentes typologies et/ou de méme territoire a penser autrement et ensemble.




COMMENT PARTICIPER ?

Ecoscience Provence propose d'engager cette démarche avec la collectivité. Dans ce cadre,
un groupe de commercants sont guidés individuellement et collectivement.

Un guide Demain Mon Commerce leur est remis pour faciliter le suivi de la démarche.

Ce programme se décline en 6 grandes étapes :

Lancement du programme avec la collectivité

« Communiquer sur le programme dans le territoire et rencontrer des candidats
ciblés (déplacement ou contact telephonique)

« Sélection des candidatures

« Contact avec les candidats retenus pour organiser l'atelier individuel

Atelier individuel

 Identifier les parties prenantes (impacts subis et genéres)
« Analyser le patrimoine matériel et immatériel
« 4 heures d'entretien avec le candidat (compte-rendu produit)

Temps collectif

« Organiser un moment convivial de 3 heures minima avec tous les candidats

o Les participants se rencontrent et partagent les résultats abordés en
entretien individuel

« Rédaction d'un compte rendu de cette rencontre

Atelier individuel : la raison d'étre du candidat

« Organiser un atelier individuel chez le candidat de 2 heures durant lequel il
invite des parties prenantes

o L'objectif est de déefinir la raison d'étre du candidat

» Reédaction d'un compte rendu de cette rencontre

Temps collectif : feuilles de route
« Organiser un moment convivial de 3 heures minima pour échanger sur les
points abordés en atelier individuel
« L'objectif est de définir les feuilles de route des candidats : le plan d'actions
du changement
« Rédaction d'un compte rendu de cette rencontre

Suivi de la feuille de route

« Contacter le candidat (par teléephone) pour faire un point sur son plan
d'actions (indicateurs de suivi)

En suivant ce parcours, les commerces construisent ensemble leur avenir.



MODALITES

La méethodologie en 6 etapes proposee pour le deploiement de cette demarche se
décline en différents forfaits d'accompagnement :

Pour 5 candidats : 5 600 €
Pour 10 candidats : 10 000 €
Pour 20 candidats : 19 800 €

Ce budget comprend :

Les temps de travail d'experts, de charges de mission et de coordinateurs.

La remise aux participants du Guide Demain Mon Commerce.

Les déplacements, les frais de mission et de structure.

Comptes-rendus de chaque étape et présentations constituent les livrables du travail
engage.

Ce projet se construit avec vous, en fonction des besoins et des demandes de la
collectivité. L'équipe d'Ecoscience Provence se tient a votre disposition pour
construire un projet adapte.




QUI SOMMES-NOUS ?

Ecoscience Provence est une association (loi 1901 but non lucratif) a caractere scientifique
pour la protection de l'environnement. Elle propose depuis plus de quinze ans un panel de
solutions alternatives, durables et réalistes pour accompagner les acteurs locaux dans leur
démarche de responsabilité environnementale.

La meéthodologie déployée par Ecoscience Provence, avec une approche scientifique
rigoureuse et un travail soutenu de concertation, permet d'accompagner les commerces,
entreprises et collectivités dans la prévention des déchets et l'économie circulaire. Elle
experimente des outils novateurs en Reégion SUD Provence-Alpes-Cote d'Azur, qu'elle
essaime ensuite sur d'autres territoires, en France et a l'étranger.

Dans ses actions, Ecoscience Provence a bénéficié du soutien remarquable du SIVED NG
(Syndicat Intercommunal pour la Valorisation et ['Elimination des Déchets dans le centre Var
Nouvelle Geénération), de 'ADEME et de la Region SUD Provence-Alpes-Cote d'Azur, qui
constituent aujourd’hui des partenaires historiques.




TEMOIGNAGES

VANINA
BISCUITERIE
CARCES - 83

‘Ce programme m'‘a redonne de
'énergie
et de la confiance.”

RENAUD
BRASSEUR
COTIGNAC - 83

‘Une parenthese et une réflexion
autour de l'entreprise, qui
permettent de prendre de la
distance”

L e —

GILLES -
EPICERIE/OLEICULTEUR
COTIGNAC - 83

‘Quand on a le nez dans le guidon,
on en perd parfois la clairvoyance
sur les choses qui peuvent paraitre
parfois evidentes” Gilles -
Epicerie/oleiculteur - Cotignac

CELIANE ET ANNELISE
IMPRIMERIE/PAPETERIE
POURRIERES - 83

"Notre participation a Demain Mon
Commerce nous a permis de
réfléchir au "pour quoi’ Nous Nous
etions lancees dans cette aventure
d'entreprise toutes les deux”




MON COMMERCE

Conlod :

Association Ecoscience Provence

740 avenue des berges 83170 Brignoles
stephanie.rousseau@ecoscienceprovence.com
WWwWWw.ecoscienceprovence.com
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